
 

Nyilatkozat 

Hamisított és szürke importból származó tonert találtak a 
Konica Minolta lézernyomtatóihoz 

Tájékoztatjuk a Konica Minolta partnereit, hogy Európa szerte, hamísított és nem európai felhasználásra 
szánt tonereket találtak. 

A Konica Minolta eltávolította ezeket a termékeket a piacról és eljárást indít azon gyártók és forgalmazókkal 
szemben, akik megpróbálták aláásni a Konica Minolta hírnevét, és ezáltal megbélyegezni a céget. 

A Konica Minolta régiós szimbólumokat és feliratokat helyez el a dobozokon és magán a festékpatronokon, 
hogy ezáltal világossá váljon, hogy melyik piacra szánja a cég a termékeket. Az európai termékek legfőbb 
azonosítója a „kör” szimbólum.

              
A jobb oldali illusztrációk megmutatják például a cián toner 

esetében, hogy milyen szimbólumot (hatszög, rombusz, kocka) használnak Ázsiában, 
Amerikában és a Japán piacon. 

 
 

A fenti képen látható az európai  
eladásra szánt cián toner azonosítója. 

Hamis toner vásárlása esetén az alábbi veszélyek fordulhatnak elő: 

• Rossz nyomtatási minőség. 
• Rossz minőségű csomagolás. 
• Szivárog a termék. 

Ha az Ön által vásárolt termék eredetiségével kapcsolatban bármilyen kételye van, kérjük lépjen 
kapcsolatba a központi irodánkkal, vagy a termékspecialistánkkal: 
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